SARBACANE

Sarbacane?2 : est un logiciel d'e-mailing derniére génération qui exploite toutes les possibilités du
HTML (format d'une page web) et vous permet d'envoyer trés rapidement des e-mails personnalisés
en grande quantité.

Economique, sar, rapide et extrémement simple d'utilisation, Sarbacane est I'outil indispensable
pour vos campagnes de marketing direct.

Vous pourrez concevoir vos messages en HTML directement dans Sarbacane 2 sans aucune connaissance
technique.

De plus Sarbacane 2 a été congu pour que vous puissiez envoyer vos messages en multi-part c'est a dire au
format texte simple et format Html. Ainsi, les clients de messagerie ne supportant pas le format Html,
afficheront le texte simple.

Rappel des caractéristiques de Sarbacane2

- Compatible PC
- Systeme d'exploitation Windows® 98, NT, Me, 2000, XP ou Vista
Navigateur Internet Explorer 5.0 ou supérieur
Mémoire vive (RAM) : minimum 256 Mo, recommandé 512 Mo (+ mémoire disponible : environ le double de la taille des objets de la
campagne)
- Connexion a Internet (via modem, LAN ou RNIS)
Lecteur CD-ROM pour l'installation
Espace disque requis : 25 Mo pour I'application

INSTALLATION
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Avant tout !

Téléchargez Sarbacane?2
Installez-le par défaut.

Installation Sarbacane !

"E’:%

SrFREZO1DOG, .

Etape 1

Please select the language that you would like to use,
You'll be able to change it laker in the program.

Sélectionnez la langue que vous désirez utiliser. Yous
pourrez changer vokre séleckion par la suite dans le

programme,

Etape 2

Inetllation e Sarbacane 2

Bienvenue dans le programme
d'installation de Sarbacane 2

Yous Etes sur le point d'installer Sarbacane 2 sur vaotre
ordinateur.

Avant de débuter linstallation, il est recommandé de Fermer
toutes les autres applications. Cela permettra de mettre &
jour certains fichiers syskéme sans redémarrer vokre
ordinateur.

ATTEMTION : Ce programme est prokégé pat |a loi sur les
droits d'exploitation et par les traités internationaux,

Toute reproduction ou diskribution, méme partielle, de ce
programme qui n'aura pas recu d'autorisation préalable Fera
l'objet de poursuites et sera sevérement sanctionnée par le
drait civil et pénal

Cliquez sur Suivant pour conkinuer,

LIEh

[ Suivant = ] [ Annuler ]
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Etape 3

AR RS T H G T E R BT@I

Pour procéder 3 linstallation, vous deves lire et accepter 'accord de
licence ci-dessous.

CONTRAT DE LICENCE SARBACANE 2

“Wous avez acquis un logiciel de la gamme GOTO
software (ci-aprés dénommeé le Logiciel) et nous wous
en remercions. Cette acquisition ne fait pas de wous
le proprigtaire du Logiciel mais le bénéficiaire des
droits pour son utilisation dont les conditions sont
détaillées ci-aprés. En acceptant et en walidant ce
contrat, wous acceptez sans résenve de wous
conformer aux termes de la présente Licence. Si
vous m'acceptez pas les clauses du contrat, dans le B

5i wous accepkez les termes de |a licence utilisateur, cochez la case
ci-dessous, Yous devez accepter la licence utilisateur pour installer
Sarbacane 2.

Yaccepte les termes de la licence
4

[ < Précédent JE Suivant > i [ Annuler ]

I

Lire et cocher si vous approuvez les termes du contrat.

Etape 4

uflug) = Jariaeiz 4 BT@I

Entrez le nom du groupe de Gestionnaire de Programmes ol placer les
icdnes Sarbacane 2 4

| e

B |

Accessaires
Ackivision

Adwizard

Audin Conference
avask! ankivirus
Zanon PhotoRecord
Canon PLAMA P1500
Zanon PTXMA iP1500 Manual
Canon Lkilities
Creakive

Démarrage

Crined

FastStone Capture
FileZilla

faota Software
HardwarelDetection

[ IMe pas créer de raccourcis

(<

< Précedent JE Installer i [ Annuler ]
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Etape 5

- E]

Extraction : Sarbacane 2 US.chm

]

Extraction

Extraction

Communes,Datas

France.Datas
arid,Datas
mmz2T, dico
rmce, dico
e, dico
Redqions.Datas

: C:\Program Files\Goko softwarelSarbacane 20, ..

Charsets,bdd

OfinPgs FR.dI
OfinPgs US.dl
Sarbacane Z FR..chm
Sarbacane Z FR.dI
Sarbacane 2 1U5.chm

Destination : :\Program Files\Goto software)Sarbacane 240, .. @f

Extraction ;
: Departements.Datas
Extraction :
Exkraction :
Extraction ;
Extraction :
Extraction :
Exkraction :
Destination
Extraction :
' languages. bdd
Exkraction :
Extraction ;
Extraction :
Extraction :
Exkraction :

<]

< Précéderik Suivant =

Annuler

Etape 6

Ik

A AL DT BTG E e

- E]

Sarbacane 2 a été installé sur wotre ordinateur,

!F Lancer Sarbacane 2

W] Créer un raccourcis sur le bureau

Fin de lI'installation de Sarbacane 2

Cliquez sur Fermer pour quitker le prograrmme d'installakion,

::F'réu:é-:ienti Fermer i [ Annuler ]

Décocher le lancement de Sarbacane a la fin de I’installation.
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Une fois I’installation terminé, vous trouverez cet icOne placé sur le bureau.
b

Sarbacane 2

Ne pas démarrer le logiciel.

Vous devrez avant, ajouter les campagnes qui serviront a faire vos relances.
Pour cela, vous devez télécharger le fichier Campagn2

Canmpaignsz
Archive WinRAR
1 645 Ko

Si vous ne I’avez pas, vous pouvez éventuellement le télécharger a partir du lien ci-dessous et ensuite installez
le.

Winrar : http://www.01net.com/telecharger/windows/Utilitaire/compression_et_decompression/fiches/2257.html

Une fois décompressé, vous obtiendrez le dossier suivant :

/] Campaigns2 /j Campaigns

Ouvrir alors Campaigns

puis a I’intérieur

_— ; i
| Calpl g Ju.i@
Fichigr  Edition  Affichage  Faworis  Outils 7 ;1"

- Précédente - ] 'ﬁ' W, Rechercher Diossiers -
@ 7 | i
- - o
Gestion des fichiers =~ Cagnates Cagnotes 2
J Créer un nouvead dossier
@ Publier ce dossier sur e Web
Conference Ebook

e Partager ce dossier

w

Autres emplacements Ebiook club du succés Les 3 questions

[ Campaignsz
£} Mes documertts

2 : Relance 1 Relance 2
|5y Documents partages

o Poste de travai
"J EadHs s El Relance 3 Relance 4

34

Détails

SBC Bienvenue S-Business Club

Travail & Domicile ¥ideos club du succés
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Pour introduire ces 14 dossiers dans le logiciel que vous venez d’installer (Sarbacane2), vous devez les
sélectionner, les copier, et les coller dans le répertoire Sarbacane2 qui se trouve dans Mes-documents.
Menu démarrer/Mes documents/Sarbacane2.

Voir exemple ci-dessous :

e LAmPEIETIES

Fichigr Affichage  Favoris  Oukils 7

annuler Supprimer Chrl+2

Couper Chrl43

Capier ChrlHiZ

Coller Chrl4+Y
& Caller [& raccourci

P Copier dans un dossier, ..
Déplacer wers un dossier, ..

Sélectionner bouk
Inverser la séleckion

x Supprimet les éléments
selectionnés

Autres emplacements
Eﬂ CampaignsZ

Mes docurments

ﬁ Documents parkagés
g Poste de krawvail

g Favoris réseal

Détails

Fici‘uier F\FFici‘uage Favoris  OQutkils 7

Annuler SUpprimer

Chrl+Z

Cauper

Copier

Coller
& Coller le raccourc

Chrl4x
Chr+C
ChrlHY

cher % Dossiers

T

_agnates

book club du succés

B Bienvenue

ravail &4 Domicile

_agnokes 2

5-Business Club

Videos club du succés

Copier dans un dassier...

B Déplacer vers un dassier...

ﬁ Sélectionner kauk
Inverser la sélection

ChrlH-A

x Supprimet les éléments
sélectionnés

Autres emplacements

a Campaignsz
Mes docurments

ﬁ Documents partagés

i Poste de travail
g Favoris réseau

S-Business Club|

Videos club du succés
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Ouvrir ensuite le dossier Mes-documents

% Internet la Mes documents
Internet Explorer
Courrier électronique
IMicrosoft Office Cutlook, --.., |
Ma musique

= -
Microsoft Office Excel 2003 ? Poste de travail

g Favoris réseau
w Adwizard

e,

@ Panneau de configuration
@ Windows Media Player

Configurer les programmes
par défaut

. Sarbacane 2 .
@ Aide et support
E Eloc-notes p Rechercher

E Micrasoft Office Word 2003 | 1) EXSeUter...

Tous les programnies P

:.a-»:--_- T e e e '@?..M- e P

E_j Sarbacane 2 @ Zampaigns
. Cossier de Fichiers . .
Ouvrir Sarbacane? puis Campaigns

Coller les 14 campagnes dans le dossier Campaigns comme ci-dessous :

S Sarhacaneiy,

Affichage  Favoris  Oukils 7 |ﬂ

cher EDnssiers v
A

a Campaigns

Brriuler Renommer Chrl+2

Chrl+3
Copier Chrl+C

Coller le raccourci

Ges
a Copier dans un dossier, ..
=]

Déplacer vers un dossier, .,

Sélectionner touk Chrl+a
Inverser la sélection

Mes documnents
[ Documents partages
g Poste de travail

g Favoris réseau

Détails
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Celles-ci se placeront automatiquement dans le dossier Campaigns.

= mPEIErES ‘A= .
L

Fichier  Edition  Affichage  Faworis  Oukils 7

oprécédente - e - E—% pRechercher %Dossiers

-

»

ARTRVRATRTRUR TS

Gestion des fichiers Campagne 0001 Cagnotes

la Créer un nouvesad dossier

e Publier ce dossier sur le Web =

PP e e Cagnaokes 2 Conference

Autres emplacements Ebiook, Ebook cub du succés

Iy Sarbacans 2

[} Mes dacuments

[ Documents partages
g Poste de trawvail

g Fawaris réseau

Les 3 questions Relance 1

Relance 2 Relance 3
S-Business Club

Relance ¢

SEC Bienvenue Travail 4 Domicile

gOo0UO0UUU

Videos club du succés

L’opération de transfert est alors effectuée.

Supprimer la campagne « Campagne 0001 »

Ouvrir le logiciel a partir de I’icone qui se trouve sur votre bureau.

Sarbacane 2

Suite
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Cliquer sur Continuer

Campagne Editer Ed\tA\Html Message Destinataires Filtres Erwvoi  Suivi comparkemental  Options 7

& Dast\n&eir\as | 1 Carte de France ‘
B Séiectionng*a\snurce “r Indexationsur.. ~ 38 Rechercher ‘ Destinataire = 2 Marquer = || Colonne =
Destinataires Eq @:E i& &H ‘mdﬂe”

. cartagraphier... =

Message
ol
e
Filtres
Enyoi dans 5
— Vous beénéficiez aujourdhui d'une versiomNgratuite.
ra Vous pouvez profiter de ce logiciel autant deMer gue vous le souhaitez.
1]
Resultacs En savoir plus surla
wErsion compléte Sarbacane 2 maintenant
Sivous &t utiliser &7 SUr e
bouton continuer %
I Continuer I
| 0 destinataires | Listesnoires 1 Of0 | X

Puis Campagne / Ouvrir

Editer lter Heml - Message  Destinakaires  Filtres  Envoi  Suivi comportemental  Options 7

.% Houele: s Carte de France |
"' Enregistrer Ctrl4s — furee “r Indexationsur.,, -~ 3 Rechercher | Destinataire ~ 3 Marquer » ||| Colonne +
|;j Enreqistrer sous... L | Fiche... = ‘* Cartographier ... =

Importer un projet Sarbacane 1...

Détruire Une campagne. ..

Les 3 questions

Relance 4

Relance 3

Relance 2

Relance 1

Yideos club du succés

Cagnokes 2

Conference

Cagnokes

[ Quitter

Résultats

Dernigre source imporkée ; CiTravail a domicile|E- lottery Contacts\Personnes a contacter desuite, bxt

Taille du message @ 46,05 Ko | 0 destinataires | Listes noires :'D_,liD | X
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Sélectionner la premiére campagne appelée Cagnote2

Campagne Editer Editeur Heml Message  Destinataires Filkres Envoi  Suigi comportemental  Opkions 7

s Destinataires | 1 Carte de France

Destinataires

JE3

e
¢ | Sélectionner la source

¢ Indexation sur .,

ol

@E mail

NG I
/
\LJ Sélecti%ez dans |a liste ci-dessous la campagne & auvrir,

Campagne J

| Cagnotes 2
i Cagnotes

| Campagne 0001

Drate
13/05/2007 18:11

13/05/2007 18:11

15/04/2007 01:38

13/05/2007 1811

Corference
Ebook club du succés .13305£2DD? 18:11
Ebook a 13/05/2007 18:11
Lez 3 questions .13305£2DD? 1811
Relance 1 13/05/2007 18:11
Relance 2 13/05/2007 18:11
Relance 3 13/05/2007 16:11
Relance 4 13/05/2007 18:11
SBC Bienwvenue l13;"DEJZDD? 1811
S-Business Club .13.1“05#200? 1em
Travail & Domicile .13305£2DD? 18:11
Yideos club du succés .13.1“05#200? 1eMm
Tri: !-P-ucun Croissant
F i [ Annuler

Derniére source imporkée © CTravail a domicile)E- lottery ContactsiPersonnes a contacker desuite, bxt

Taille du message ; 46,07 Ko

Chague Campagne doit étre configurée de la méme maniere.
Sélectionnez les campagnes une a une et dans | ordre.
Exemple avec la premiére campagne Cagnote2 ci-dessous

0 destinataires

Listes noires : 0/0 X
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Se rendre sur | icone Message et I’onglet Editeur HTML

Renseigner cette page HTML :
(N° E Lottery ; Initiales ; Pseudo ; Adresse(s) mail ;
N° de tel* ; Prénom ...)

(S sartinone PeGennies o) | J@J

actinataires Filtres Envol  Suivi comporkemental  Options 7

Campagne Editer Editeur Himl/ Messa

¢ ”«'1 Ediiﬁm VHTM | -ﬁ? S‘Uurce HTML @ .I;i.ens_ .'-a_:":fEXt.E _‘*' En‘t‘é"te_ @2 6|J.]'.Et.5.\l'IE‘L.IS ,59 I;ié.ces ]:A.:lil.'lt.ESI
&3 B SH-E 8-SR 3|9 b @ Ol — 2 B o
Bestinatolres -/ Times Mew Roman Bl:= B |E!I U A # iZ iZ i= i= §|%|E =
.,/
Message L
CAGNOTE DU VENDREDI SOIR
b :
Ervoi
XxXxXxX € .
Résultats
0000000000 00080000000000
Oui ! CAGNOTE DU VENDREDI SOIR: XX XXXXX € qui seront automatiquement
gagné !
Si personne ne décroche les 5 numéros et les 2 bonnes étoiles ¢'ést ceuk du rang d'en dessous qui remporteront le
jackpot !
- Et si vous aviez déja les 2 bonnes étoiles assurées gagnantes lord de de tirage ?
Oui ! Cest possible grace a notre méthode de syndicat multi-gagnan !
Pour savoir comment cela fonctionne rendez vous ici :
| httpn://www.euros-million.com/multigaineuro.htm ¥
Taille du message : 645,42 Ko 1 destinataires Listes noires : Of0 n
Info : Pour les campagnes Cagnote2 et Cagnote.

Vous devrez indiquer le montant a la place des xXxXxXXx.
Ce montant sera communiqué sur le site de la francaise des jeux.
Voici le lien : http://www.fdjeux.com
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Se rendre ensuite sur I’onglet Entéte

Indiquez votre adresse E-mail sur les champs : Indiquez votre Prenoms sur les
Adresse de I’expéditeur et Adresse de réponse deux champs Nom en clair

4 =83)

Campagne  Ediker  Eclitenr Himl Messa Destinataires Filtres Enwoi  Suivi compaorkemenkal  Options 7 /

| 125 Editeur HTML || [ §qurce HTML || ] Liens\ || 4] Texte rﬂ Entéte @ Objets inclus || Al pigces jointes|
1

Destinataires
a !nformaﬁo;qpédite\nr
N

&3

.t

"‘“'éx\

Message Adresse de lexpéditeur: | N | MNom en clair: | | 2
. Adresse de réponse : | | Nom en clair : | | =]
mﬁ Socigte [ &
Filtres
_ * Informations destinataire
Gﬁ Adresse du destinataire | Nom en clair :  [Monsieur / Madame | L7 ]
Enyyoi e Nom £n clair ; O &
L] cel; Nom en clair : [0 &
Résultats @ Propriétés du message
Objet: [Super cagnote a gagnerce vendredi ! | @
Adresse de confirmation : Nom en clair : [ e
Priorité - | Mormale (3) [ e
Signature : | Signature Sarbacane 2 x [ e
Codage : | Europe occidentale (150} b 4 (=}

Taille du message : 602,17 Ko 0 destinataires Listes noires : 00
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Rendez vous sur I’icone Envoi
Onglet Parametres

BER|

Campagne  Editer St Himl

Message/ Destinataires Filkres  Enwoi Suivi

Destinataires

Résulkats

Pararnétres .| M"- Test [ Envai || ) Suivi |

comporkemental  Options 7

Paramétres SMTP &

&” Journalisation @

Serveur SMTP (obligatoire) . |VOZRE ADRESSE SMTP |
=

Emetteur (obligatoire} : [VOJTRE ADRESSE MAIL | |

Journalizer tous l2s envois de messages dans un fichier

Edliter le fichier en mode texte |

oprigtes...

J | g Effacer |e contenu du fichisr I

<«
\R Cadencement '@

|:| Envoi rapide paf Iot (uniguemept pour messages non personnalisés)

Neombre de messa avant suspefn
Durée de la suspehsion

Arrét automatiqug aprés :

2 i I Suivi compo

=i0n |1

[ 10 secondes

o

e £ O

mental @ o sponible en version :;Drf,gf_g'f_e__t._lq_r’q'_t_.lemenf

Effectuer/le =uivi de cette camjpagne

Syrveiller louverture d

ginitializer les données

Type ge désabonnements : | irect : une page de votre

Théme des pages :

9 Divers

MESEAGES

de =uivi pour les E-mails de test & l'envoi de campagne

Ajputer la signature Sarbacang

en fin de message

:

]

Taille du message : 602,14 Ko

0 destinatairgs Listes noires : 0)0

Dans les champs Serveur SMTP et Emetteur
Indiquez votre adresse de fournisseur d’acces internet et votre adresse E mail
Exemple : si vous étes chez Wanadoo

smtp.wanadoo.fr

Sinon reportez vous au tableau ci-dessous
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Adresses des serveurs de messagerie
(SMTP des principaux foumnisseurs d'acceés a internet "FAI")

9Telecom ] MAGIC ONLINE
Serveur SMTP : smip.neuf.fr Serveur SMTP : smtp.magic.fr
90NLINE NERIM
Serveur SMTP : smip.9online.fr Serveur SMTP : smtp.nerim.net
AOL NET COURRIER
Serveur SMTP : smtp.fr.aol.com Serveur SMTP : idem FAI
. ALTERN.ORG Neuf Telecom
Serveur SMTP : non Serveur SMTP : smtp.neuf.fr
_______ CARAMAIL NOOS
Serveur SMTP : smip.lycos.co.uk Serveur SMTP : mail .noos.fr
CLUB INTERNET ORANGE
Serveur SMTP : mail .club-internet.fr Serveur SMTP : smtp.orange.fr
ESTVIDEO COMMUNICATION OREKA
Serveur SMTP : smip.dbmail.com Serveur SMTP : mail .oreka.fr
_______ ESTVIDEO COMMUNICATION SYMPATICO
Serveur SMTP : smip.evhr.net Serveur SMTP : smtpl.sympatico.ca
FREE TELE2
Serveur SMTP : smip.free.fr Serveur SMTP : smtp.tele2.fr
FREESURF TISCALI
Serveur SMTP : smip.freesurf.fr Serveur SMTP : smtp.tiscali.fr
GAWAB TISCALI-FREESBEE
Serveur SMTP : smitp.gawab.com Serveur SMTP : smtp.freesbee.fr
GMAIL WANADOO
Serveur SMTP : smtp.gmail.com Serveur SMTP : smtp.wanadoo.fr
HOTMAIL YAHOO
Serveur SMTP : localhost Serveur SMTP : smtp.mail.yahoo.fr
IFrance LA POSTE
Serveur SMTP : smip.ifrance.com Serveur SMTP : smtp.laposte.net
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Rendez vous sur I’icone Test / Envoi

e

UL

dnesdilies s iquestio

il
Campagne Editer Editenr Hinl Message  Destinataj Filtres  Envoi  Suivi comportemental  Options 7

% Dy Paramétres [t Test [ Enwoi ‘ ] Suwil
Destinataires Checklist @

oy
8 Les destinataires Lentéte Lexistence de liens surveiles
Le contenu Les paramétres d'envoi La détection Ant-Spam
Message
[ Igh Tout cocher l | {3k Tout décocher l I [ werifier mairtenart
;
L J . =
f;,i} Avant l'envoi... @
Eiltres
QB ‘ Supprimer les doublons Supprimer les invalides Supprimer les fitrés
Enwai \J Test sur quelques adresses @

; E 9 adresse(s) : | | B Alouter
Résultats \ b Fetiver
: ‘

l ‘ Tester la campagne \

\J Envoi de la campagne @ \

| By l | X |

AN
Taille du message : 78,44 ko 0 destinataires Listes noires : 0j0 \

Indiquez votre adresse Email dans la rubrique Test sur quelques adresses puis Ajouter

Cette opeération effectué, clique sur ‘ Tester la campagne.

| :#Ajm,n‘fer =
&;Reﬁrer ‘

l Tester la campagne

W

3 IJ‘I

—

Ce test va vous permettre de vérifier votre campagne sur votre messagerie
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Info : Lors de la premiere utilisation de Sarbacane, une fenétre s’ouvrira pour effectuer
I’enregistrement de la version d’évaluation. Vous devrez alors, remplir tous les champs
obligatoires. Si vous ne possédé pas de fax, vous remettrez une seconde fois votre n° de
téléphone.

Une seconde fenétre apparait apres I’enregistrement.
Cliquez sur Continyer

Campagne Editer Editeur Heml Message Destivataires  Filkres Envioi  Suivi comportemental  Options 7

a3l

Destinataires

/.

Message

b 5

Filtres

Résultats

i

= [B]x]

% Paramatres | Ll Test [ EnvoN () suivi|
N\

Checklist -a\

Les destinataires
Le contenu

Lentéte Lexistence de liens surveilés
Les paramétres d'envoi La détection Anti-Spam

[ ]:} Tout cocher l [\f& Tout décocher ] I i érifier mairtenant l
Sarbacane?. '
'@ Avant
Sup
@ Test st
adregse borange. fr
Acheter Sarbacane 2 maintenant ==
Votre campagne restera ouverte) ]
T e
@ Envoi
-Eo_n-tinuer i
A SacLrite

’7_1'!3 Pas:de destinataires J [ -jl Reinitialiser 133

Taille du message : 602,09 ko |

0 destinataires | Listes noires : 0j0 |
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Une autre fenétre apparaitra, cliqguez sur Ok

. Avant l'envoi... '@

Supprimer les doublons Supprimer les inWlides Supprimer les fitrés

2 Test sur quel

SHEnton \
adresse(s) : || Les informations de personnalisation sont abserbes pour les narda 0
| | adresses E-mail suivantes ;
ArREdxRxREmarange. fr
. | ok
‘ H Tester la campagne
) Envoi de la camnaane &
Le Check-list avant envoi
=
Campagne Editer Editeur Himl Message Destinataires  Filtres Envoi  Suivi comportemental  Options 7
% | % Paramétres | [at Test[Ervoi | () Suivi|
Destinataires @rﬁijEf:.:'-t—:.l-.i:'ie'-ﬂmuf Siul gi
C.‘i- ‘.\ v I 4 T
L/A E Check-Liste avant envoi @',
¥ Wi
Message == |
e | v ¥érification Anti-Spam
E i I _J Ce message o de fortes chances d'étre considéré comme |Egitime par les barriéres anti-
5 Av pourriel (antizpam].
v
Filtres Q'V} —
. [~ ¥ ¥érification des destinataires !
1 E-mails e test i
Erpvci J Te. Destinataires : Ok
? f | ady v" Wérification du contenu e fr
Résulkats Taille du message : $02,11 Ko
Temps de réception & S6K: 00 h 01 m S0 = |
— Format du message : HTML |
‘ \:‘J Avar vous vérifd que fa confany an mode fexfa ast an phase avec cely’ au Formak ‘
= At 2
- Personnalization : Message non personnalizé
\;2 @ Contenu : Ok
‘ v ¥érification de 'entéte ‘
=1l Entiéte - OK <]
[IMe plus effectuer la check-liste avant l'ervvoi
Imprimer l [ Confirmer 'envoi ] [ Annuler l

Taille du message : 602,11 Ko 0 destinataires Listes noires : 0f0

Ce Check-list veérifie tous les parametres et vous informe dans la rubrique concerné d’une
éventuelle erreur qui pourra alors, étre corrigé.
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Si tous les parametres sont corrects, cliquez sur Confirmer I’envoi

Vous passerez alors automatiquement, de I’onglet Test / Envoi a I’onglet Suivi

Détail du Suivi

LS acaness el e st M IES o NG,

Carpagne Editer  Editeur Herl

Destinataires

Message

Filtres

Resulbats

Message Destivataires Filkres Enwvoi  Suivi comporterental  Options 7

% Paramétres | [y Test fEnvai | ) Sui

“e Session
Adpészes traitées i_DEEIEﬁ_ Adresses restantes i_DD_DEﬁ_
Megzages envoyés LQDQ_QD__| Adreszes fitrées |__DD_DQD__|
Erteurs d'émizsion |_DEED-D_|
Derniére adkesse traftée |
| [ || e I

Historique des envois du mailing
#- dimanche 07 jarwier 2007
- lundi 08 janvier 2007

- lundi 14 mai 2007

|- mardi 15 mai 2007

[

#

L’indicateur de la rubrique Session vous permettra de controler I’envoi du message.
Une fois envoyé, vous devrez vérifier votre messagerie et contréler le contenu de votre page

HTML.

La configuration de la premiere campagne est terminé !

Faite de méme pour les autres campagnes.

Lorsque toutes les campagnes sont configurées, vous pouvez commencer a exploiter
Sarbacane2.

Suite
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ENVOI D’UNE CAMPAGNE A UN PROSPECT

Rendez vous sur I’icone Destinataires.

| Destinataires

Puis ouvrir une campagne

F

[ iSarbacane Zelies 3 iquestions

=

(=W Editer Editeur Heml

Message Destir

3
| 2] Nouvelle, .

| r{j i "
| b Erreqistrer ctel+s  PHEE
Ll Enregistrer sous. ., F | Fich

Importer un projet Sarbacane 1...

Détruire une ca

Les 3 questions
Relance 4
Relance 3
Relance 2

Relance 1

mpaagne. ..

Vous devez alors choisir la campagne qui vous intéresse et I’ouvrir.

Exemple pour Vidéos club du succes

PR e =
= Ui Ui T EETE / J ﬂ a‘
"-."Lj Sélectionnez dans la liste ci-dessous la campaagne & ovrir,
témpagne Ijate
| Cagriotes 2 13/05,/2007 18:11
| Cagnotes 13/05,/2007 18:11
| Conference 13/06/2007 18:11
Ebook club du succés 13/08/2007 18:11
Les 3 questions 13/05,/2007 18:11
Relance 1 13/05/2007 18:11
| Relance 2 13/058/2007 18:11
Relance 3 13/05/2007 18:11
| Relance 4 13/05/2007 18:11
| Trareail & Domicile 13/06/2007 18:11
| Wideos club du succés 1340842007 18:11
Tri ;F\ucun LEJ oissan
l QK ] [ Annuler
Puis, cliquez sur OK
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Allez ensuite sur I’onglet Destinataires et cliquez sur Insérer

— | 8 ——
dn Destinataires | 9 Carte ds Francel
/
% i Selectionner lasource o Indssation s, -+ 3% Rechercher Destinataire /| 2 Marquer = ||| Colonne =
5 i 4 I

Destinataires

© 00 A8 U 0 EFiche.. = ¢ 0 Cartographier... - |E] Insérer

z == I?Lé] Dupliquer
Q Email .
_— [£} Supprimer la sélection

Message

Filtres

o

Erveai

[ T
Wi
"I' |

Résultats

Indiquez dans cette colonne, I’adresse E-mail de vétre prospect.

CSarbatane W iiEDs CIub TS Hipees

Campagne Editer Editeur Himl Message Destinataipes Filbres Enwoi  Suivi comportemental  Options 7

1 Destinataires | @ Carteds F"ance|
|

| Sélectionner la source 7 |Indexation sur... = 4 Rechercher | |4 Destinataire = 3¢ Marquer= |
Dipstinatahes : B4 40 Bk BH | € Ficte..{~ | ¥ Cartographier... -

 CEmal v
T HeMxHx@orange fr

hS

Message

&)

Filtres

2

Ervvoi

{
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Rendez vous ensuite sur I’icone Envoi et I’onglet Test / Envoi

clip dusieess

(=S arbacane 2eljdeo:

Campagne Editer Editeur Himl Message Destinatajpés Filtres  Enwvol ivi comportemental  Options 7

& S5 Parametres [ Test | Erfvai

Checklist @

Destinataires

Les destinataires L'entéte Lexiztence de liens surveilés
v| Le contenu +| Les paramétres d'envoi ] La détection Anti-Spam
p p
I ot Tout cocher | | 3 Tout décocher I I il érifier maintensnt

'i:;} Avant l'envoi... '@

-, ‘ Supprimer les doublons Supprimer les invalides Supprimer les fitrés

J Test sur quelgues adresses &

Xxukxkx {@orange fr

\ﬁ adresae(s}:| | [ sjouter | |
Résultats | ih Retirer
H

‘ \ Tester la campagne

U) Envoi de la campagne @

—— B
‘ \I— Lancer la campagne ‘ ‘ i

Vous pouvez alors Lancer la campagne.

ENVOI D’UNE CAMPAGNE A PLUSIEURS PROSPECTS

Créez vous une page texte dans le bureau et placez I’adresse de vos contacts.
Exemple :

i-'”-— L it T - el ¥ | e '
I Jadresses IOEPECES IO IES Li kEI ﬁ]
Fichier Edition Farmat  Affichage 7
eosondodoa@orange. Tr
RBwanadon, Tr
| xwxg@telez, Tr
Co<@gmail. fr
oOOOd@btelacom. Tr

ooodByahoo, Tr
o@hotmatil. fr
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Puis rendez vous sur Sarbacane2 a I’onglet Destinataires
=

Campagne Editer Edibeur Himl Message Destinataires  Filtres Envoi  Suivi comportemental  Ophions 2

— ——— -
&8 Destinataires |'°‘£ Carte de France |

ur... = 4 Rechercher _&] Destinataire + 3 Marquer - _] Colonne -+

————
: Frmnr g
&B . |7 Sélectionner |a source Indezxation

| | Destinataires

&7 Fiche,.. = . Cartographier... =
| 2 Email

e ft.hu]':: ip |asoinee des desnataines @i

tg Fichier texte
g Sélectionner un Fichier bexte qui contient les destinataires
Erveai
o Base de données
Importer un fichier base de données (xls, db, dbf...}

Résultats Carnet d'adresses Windows

Importer e caxnet d'adresses de Windows

d@ ) a B E‘ﬂ'
=
T
1]
=)
@
)
!;r

Cliquez sur Sélectionner la source puis allez chercher votre Fichier texte.
=
Campagne Editer Editeur Homl Message Destinataires  Filkres  Envoi - Suivi comportemental  Options 7

| | & Destinataires | 4% Carte de France |

Frie s
7 Sélectionner la source

... - 34 Rechercher | |5] Destnataire - ¢ Marquer - ||| Colonne +

. | Fiche... = Cartographier... =
|2 Email
WIVIane /
Regarder das : :@Bureau E| & % Al

L :GMES documents
il 2? '3* Poske de travail

Mes documents _‘*jFavoris réseau

récents |ChEnvoi d 1 campagne
— 7| IE5)MLM E lottery

£ |Z7)5ites d annonces

Résultats ___/' @j compke yahoo

| EBDWK Movies

[Z] mes adresses

|E] n® de membre SBC
e @ Sarbacane

Mes documents

Poste de travail

.

‘g MNom du fichier : | L:_l

Favoriz réseau | Fichiers de type fichiers tewbes [ tat]
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Les adresses de contacts se placeront automatiquement. Cliquez sur OK
=

Campagne Editer Editeur Heml Message  Destinataires  Filkres Enwai  Suivi comportemental  Ophions ¢

2estinabiies: b Bl &l Fche.. - . Cartographier,., =

& Destinataires | 0 Carte de France
% |7 Sélectionner la source * ¢ Indexation sur... » $% Rechercher | |8 Destinataire Marquer = || Colonne =

5 ' 7 Emai
| | Hdd e Barange.

Message 3 Xﬁﬁﬁ@wanadm.fr
I | ReidnnEitels. fr

| e iggmail fr

| bl @Stelecom i
O [y ahoo. fr
_XW@thmail.fr

s A SR
L

]

fﬁﬂ'r,urmf ORI E s as e e G E RS E R e TS

————r— 7 entrées correctement importées

Résultats

— ] | K |

ThAGAT; Videns S UCGES)
Campagne Editer Editeur Himl  Message  Destinatair Filtres Enwai iwicamportemental  Options 7
% S5 Parametres [ Test J'E}*éimwﬂ

4 4 Les destinataires L'entéte Lexiztence de liens surveilés
o~ Le contenu Les paramétres d'envoi La détection Anti-Spam
Message
. I [ Tout cocher ] I [E Tout décocher I I il érifier maintenant
ﬁ ‘LE;‘ Avant l'envoi... '@
Filtres /
‘ QD ‘ Supprimer les doublons Supprimer les invalides Supprimer les fitrés

Q Test sur quelques adresses @

; —t adres&e(s}:| | ;;'“‘ Ljauter Xx!(xm)(x@;ng;ﬁ'
;_. I \ n
B

‘ 1 =~ Tester la campagne

\J Envoi de la campagne @

‘ -PJ Lancer la campagne ‘ ‘ . {\'

Vous pouvez alors Lancer la campagne et suivre I’envoi de vos campagnes dans I’onglet Suivi.
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Info :

Libre a vous d’utiliser les 14 campagnes.

I vous est possible aussi dans créer suivant vos différent besoin.

IE3 Wicrosoft el Personnesiirecontacten IRME

@_] Fichier  Edition Affichage Insertion Format  ©utils  Données  Fenétre 7

INEHS|SR|VE| & 8B I

|@| 2 = -5 illlﬂ'@) %Enrial

w0 o-l6e 7 s |EEEEHISE % m e D

Vous pouvez également modifier vos pages HTML (textes et images).
Organisez vos contacts dans un tableau. (Exemple ci-dessous)

Tapez une guestion

.00
.0

=

B4 - A& xleo
A | B C D | E F G [ H | il
1 VIDEO CLUB DU SUCCES RELANCE 1 RELANCE 2
. : Réponse |Envoi de la campagne - Réponse |Envoi de la campagne

PERSONNES INTERRESSEES Nomes/  |Euvoide a campagne)| Effectve | oy 700 Relance 1 Effectué | 54 jours Relance 2 kiiecl

Pseudo Video Club du Succes| Oui/Non 2 Sl QOui / Non 5 S Qui/l
Qui/ Non a faire le: Qui / Non a faire le:

2
3| E. F Date [+] [~] 8 Date [~] [~] e Date (+]

4 wctetod@orange fr ‘ ¥leo 26-rars-07 30-rnars-07 03-avr-07
5 29-mars-07 02-avr-07 0B-avr-07
g 3-rars-07 04-zwr-07 08-avr-07
7 3-rnars-07 04-zwr-07 08-avr-07
g 01-awr-07 05-avr-07 09-avr-07
g 02-awr-07 06-awr-07 10-awr-07
10 08-awr-07 12-avr07 16-avr-07
1 13-avr-07 17-awr07 21-awr-07
12 13-avr-07 17-avr-07 21-avr-07
13 13-avr-07 17-avr07 21-avr-07
1227 17207 M a7

Instructions Sarbacane

Sarbacane est un logiciel de mailling. Ce logiciel va vous permettre de :

En quelques clics seulement. Sarbacane envoi des mails a votre place. Donc cela reduit de 90% le temps de

travail que vous passez a envoyer des mails ou a relancer des personnes.

Par contre, ne pas se servir de Sarbacane pour faire du spam.

Le spam, comme vous le savez, est interdit et cela peut nuire a votre business VWD en ayant votre compte
supprimé.

Avant de continuer dans I'installation et I'utilisation de Sarbacane veuillez lire la politique anti-spam VWD :

http://www.virtualworlddirect.com/lang/fra/vwdquest/spam.asp

Vous pouvez neanmoins proposer une offre de travail a domicile a I'aide de votre campagne (Travail a
Domicile UNIQUEMENT) inclu dans Sarbacane a des personnes cherchant un emploi.

Ce logiciel est une version d'évaluation mais n’est pas limité dans le temps. La seule contrainte c'est que tout
les 100 messages envoyés, Sarbacane double votre temps d'intervalle entre chaque envoi.

Ex : Vous avez une liste de 1000 contacts et vous voulez les relancer. Vous dites a Sarbacane d'envoyer un

message toutes les 10s.

Au bout de 100 messages, Sarbacane attendra 10s, au bout de 200 messages, Sarbacane attendra 20s avant de
reprendre automatiquement, au bout de 300 messages, 40s etc..

Pour annuler ce temps d'attente qui au bout d'un moment devient trop long, interrompre la campagne puis la relancer

Xleo : Membre 142672
Xavier.leonard920@orange.fr

a Test/Envoi.


http://www.virtualworlddirect.com/lang/fra/vwdguest/spam.asp
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